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Информация
об итогах работы с обращениями граждан,

поступившими в Контрольно-счетную палату Приморского края

за 2016 год

Работа с обращениями граждан является одним из важнейших инструментов организации работы Контрольно-счетной палаты Приморского края, применяемым в целях повышения эффективности контрольных и экспертно-аналитических мероприятий и получения дополнительной информации в сфере контроля использования бюджетных средств.
Основными документами, регламентирующими работу с обращениями граждан в Контрольно-счетной палате Приморского края, являются Федеральный закон от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»; Федеральный закон от 09.02.2009 №8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»; Порядок организации и проведения личного приема граждан в Контрольно-счетной палате Приморского края, утвержденный приказом Контрольно-счетной палаты Приморского края от 07.10.2014 № 56-П; Инструкция по делопроизводству Контрольно-счетной палаты Приморского края, утвержденная приказом Контрольно-счетной палаты Приморского края от 01.10.2013 № 59-П. 
Согласно ст. 4 Федерального закона № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», обращения граждан – направленные в государственный   орган,   орган   местного   самоуправления   или должностному  лицу  в  письменной  форме  или  в форме электронного документа   предложение,  заявление  или  жалоба,  а  также  устное обращение   гражданина  в  государственный  орган,  орган  местного самоуправления.
В Контрольно-счетную палату Приморского края в течение 2016 года поступило восемь жалоб, четыре заявления и одно предложение.

Все письменные обращения граждан в установленные законодательством сроки рассматриваются председателем Контрольно-счетной палаты Приморского края, в случае его отсутствия - заместителем председателя  Контрольно-счетной палаты Приморского края.
Информация о результатах работы с обращениями граждан в Контрольно-счетной палате Приморского края за 2016 год подготовлена с учетом зарегистрированных обращений граждан в Контрольно-счетной палате Приморского края и на основании обращений, перенаправленных в адрес Контрольно-счетной палаты от Администрации Президента Российской Федерации, Аппарата полномочного представителя Президента Российской Федерации в Дальневосточном Федеральном округе, Счетной палаты Российской Федерации, правоохранительных органов, органов государственной власти и органов местного самоуправления.
Источники поступления обращений
	Источники поступления обращений
	Количество обращений
	Количество вопросов

	1. Аппарат полномочного представителя Президента Российской Федерации в Дальневосточном Федеральном округе
	2
	2

	2. Счетная палата 

Российской Федерации
	2
	2

	3. Прокуратура Приморского края
	1
	1

	4. Управление Росприроднадзора по Приморскому краю
	1
	1

	5. Общероссийское  общественное движение «Народный фронт «За Россию» в Приморском крае
	3
	4

	6. Обращения юридических лиц
	1
	1

	7. Обращения граждан (физических лиц)
	4
	5


	ВСЕГО:
	14
	16


Общее количество обращений граждан в Контрольно-счетную палату Приморского края, поступивших в течение 2016 года составляет 14, поставлено в них 16 вопросов.
Распределение обращений по тематическим разделам
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Анализ всех поступивших обращений показывает, что одним из самых актуальных вопросов остается сфера жилищно-коммунального хозяйства (43%). В большинстве обращений отражены факты некачественного выполнения работ по капитальному ремонту, нарушения норм законодательства управляющими компаниями в сфере ЖКХ, расчета расходов на общедомовые нужды и коммунальные услуги.
По актуальности тем обращений граждан сохраняется большое количество обращений, связанных с вопросами дорожного хозяйства (38%), а именно с проведением контрольных мероприятий по вопросу расходования бюджетных средств при проведении ремонтных работ на автодорогах (п. Шмидтовка, п. Зима Южная, п. Прохладное, п. Новый, п. Экипажный, п. Подножье, п. Шигино, п. Рында, о. Русский, с. Андреевка, с.Витязь, с. Рисовая падь).

7 % обращений поступило по тематике правоохранительная деятельность. По данной теме граждане обращают внимание на халатность и превышение полномочий должностных лиц.
Увеличилось количество обращений, касающихся сферы здравоохранения в Приморском крае, в том числе связанных с вопросами законности государственных закупок и целесообразности расходования бюджетных средств.
7 % поступивших обращений граждан касались вопроса сельского хозяйства, а именно затопления и подтопления Приханкайской низменности  и близлежащих населенных пунктов на территории Ханкайского района Приморского края.
Анализ поступивших в Контрольно-счетную палату обращений граждан по адресам показал, что большее из них количество поступило из сёл, поселков Приморского края (с. Шмидтовка, с. Зима Южная, с. Прохладное, с. Андреевка, п. Новый, п. Экипажный, п. Подножье, п. Шигино, п. Рында, с. Витязь, с. Рисовая падь), Четыре обращения поступило из города  Владивостока и два обращения поступило в Контрольно-счетную палату от жителей Ханкайского и Октябрьского районов Приморского края. Зарегистрировано по одному обращению из города Находка и города Арсеньев. 
В Контрольно-счетной палате Приморского края сложилась практика рассмотрения содержащейся в обращениях граждан информации о фактах нарушения бюджетного законодательства с целью последующего возможного ее использования при планировании контрольных мероприятий и непосредственном проведении плановых проверок.

В результате анализа обращений граждан, поступивших в Контрольно-счетную палату в течение 2016 года, три обращения относятся к компетенции Контрольно-счетной палаты. В результате рассмотрения обращений по одному из указанных вопросов Коллегией Контрольно-счетной палаты было принято решение о корректировке утвержденного планового мероприятия и проведении контрольного мероприятия, в предмет которого включены вопросы, изложенные в обращении жителей поселков Шмидтовка, Зима Южная, Прохладное и Новый Надеждинского района Приморского края. О результатах проведенного контрольного мероприятия жители указанных поселков были проинформированы. По второму вопросу по компетенции Контрольно-счетной палаты Коллегией Контрольно-счетной палаты было принято решение не проводить в 2016 году внеплановое контрольное мероприятие по вопросу проверки расходования бюджетных средств при проведении ремонтных работ на автодороге Сухановка-Андреевка, в связи  с напряженным планом работы. По третьему вопросу Контрольно-счетной палатой было принято решение не проводить внеплановое контрольное мероприятие КГУП «Примтеплоэнерго» в связи с проведением плановых контрольных мероприятий, утвержденных решением Коллегии Контрольно-счетной палаты 27.12.2016 года.
Значительное количество поступивших обращений граждан и организаций отражали проблемы, не относящиеся к компетенции Контрольно-счетной палаты, в таких случаях Контрольно-счетной палатой осуществлялись  разъяснения по вопросам применения действующего законодательства, куда и в каком порядке следует обращаться по вопросам, решение которых не входит в компетенцию органов внешнего государственного финансового контроля. Такие обращения в соответствии с ч. 3 ст. 8 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» были переадресованы в соответствующие уполномоченные органы и ведомства. Вопросы, изложенные в обращениях, проверены на предмет наличия в них нарушений бюджетного законодательства, заявители о рассмотрении проинформированы. 
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